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1. TILSYNSRESULTAT

1.1 OVERORDNET VURDERING

BDO har i forlaengelse af et uanmeldt socialfagligt tilsyn pa Elim Plejehjem foretaget medicinkontrol hos
fire borgere. BDO er kommet frem til falgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som
er indsamlet gennem kontrol, observationer og skriftligt materiale.

Det er tilsynets vurdering, at plejehjemmet falger gaeldende retningslinjer og procedurer for medicinhand-
tering i forhold til administration og pn medicin, og at der er en tilfredsstillende praksis pa omradet. Der er
fundet enkelte mangler inden for dokumentation, opbevaring og dispensering, som tilsynet vurderer kan
udbedres med en malrettet ledelsesmaessig indsats.

1.2 SCORE

For hvert overordnet tema, der undersgges i tilsynet, opnar tilbuddet en score fra 1-5, hvor 5 er den bedste.
Saledes fremgar det af nedenstaende graf, i hvor hgj grad tilbuddet opfylder indikatorerne for hvert tema.
Jo starre figurens areal er, jo hgjere er graden af opfyldelse.

Figurens starrelse er et udtryk for kvaliteten malt pa de valgte temaer og indikatorer.

Dokumentation
5

Pn medicin Opbevaring

Administration Dispensering
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1.3 VURDERING | FORHOLD TIL TEMAER

Tema Vurdering

Tema 1: Tilsynet vurderer, at plejehjemmet i hgj grad lever op til indikatorerne.
Dokumentation Det laegges til grund for vurderingen:
e At medicinlisten er opdateret i alle tilfaelde.

Score: 4 e At medicinlisten vedrerende to medicinske praeparater hos den samme bor-
ger ikke er opdaterede med korrekt handelsnavne for de udleverede praepa-
rater.

e At medarbejderne har kendskab til retningslinjer for dokumentation af me-
dicin.

Tema 2: Tilsynet vurderer, at plejehjemmet i middel grad lever op til indikatorerne.

Opbevaring Det laegges til grund for vurderingen:

e At medicinen opbevares forsvarligt og utilgaengeligt for uvedkommende.

Score: 3 o At deri et tilfaelde mangler anbrudsdato pa medicinske @jendraber med be-
graenset holdbarhed efter abning.

e At holdbarhedsdatoen er overskredet pa et seponeret medicinsk praparat.

e At medarbejderne har kendskab til og delvist falger retningslinjer for korrekt
opbevaring af medicin.

Tema 3: Tilsynet vurderer, at plejehjemmet i haj grad lever op til indikatorerne.
Dispensering Det laegges til grund for vurderingen:
e At der er overensstemmelse mellem medicinlisten og den ophaldte medicin
Score: 4 i a“.e t]lf&lde.
e At ugedoseringsaesker med ophaldt medicin er maerket med navn og CPR-
nummer.
e At doseringsaesker med ophaldt medicin er maerket med navn og CPR-num-
mer.

e At to borgeres doseringsaesker fremstar lettere snavsede.

e At medarbejderne har kendskab til - og falger - gaeldende instrukser og ret-
ningslinjer for dispensering.

e At medarbejderne kun delvist kan redeggre for sarlig opmaerksomhed ved-
regrende risikosituationslaegemidler.

Tema 4: Tilsynet vurderer, at plejehjemmet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.
Administration Det laegges til grund for vurderingen:
e At medicinen er uddelt til tiden.
Score: 5 e At uddelt medicin er registreret korrekt pa tilsynstidspunktet.
e At borgerne er inddragede i og trygge ved medicinadministrationen.
e At medarbejderne har kendskab til - og falger - gaeldende instrukser og ret-
ningslinjer for administration.
Tema 5: Tilsynet vurderer, at plejehjemmet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.
Pn medicin Det laegges til grund for vurderingen:
o At der foreligger medicinskema pa ordineret pn medicin i relevante tilfaelde.
Score: 5 e At pn medicin er maerket med navn og CPR-nummer.
e At medarbejderne kan redeggre for retningslinjer for korrekt maerkning af pn
medicin.
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1.4

TILSYNETS BEMZARKNINGER OG ANBEFALINGER:

Bemeaerkninger

Tilsynet har ingen bemaerkninger.

Anbefalinger

1.

Tilsynet anbefaler sygeplejersker og social- og sundhedsassistenter en gget opmaerksomhed pa at
sikre, at handelsnavne pa medicinske pracparater opdateres i overensstemmelse med medicinlisten.

Tilsynet anbefaler, at medarbejderne konsekvent pafarer og overholder anbrudsdatoer pa medicin-
ske praeparater med begranset holdbarhed efter abning.

Tilsynet anbefaler, at udlgbet medicin bortskaffes efter gaeldende regler.
Tilsynet anbefaler, at ugedoseringsasker renggres i relevante tilfalde.

Tilsynet anbefaler ledelse og sygeplejersker at sikre, at medarbejderne kender til og efterlever
gaeldende retningslinjer vedrgrende risikosituationslaegemidler.
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2. VURDERINGSSKEMA

| tilsynene i Kolding Kommune anvender BDO folgende bedemmelsesskala:

VURDERING VURDERINGSGRUNDLAG

SCORE: 5 Indikatorerne er i meget hgj grad opfyldt
e Der eringen eller fa mindre vaesentlige mangler i opfyldelsen

e Indikatorerne er opfyldt i forhold til alle borgere med ingen eller fa mindre
vaesentlige mangler

e Tilsynet har ingen anbefalinger

e Der kan forekomme enkelte udviklingspunkter, som draftes ved tilbagemel-
dingen, og noteres som bemaerkning i rapporten

SCORE: 4 Indikatorerne er i haj grad opfyldt

e Der er fa mangler i opfyldelsen, som vil kunne afhjaelpes ved en mindre
indsats

e Indikatorerne er opfyldt i forhold til sterstedelen af borgerne
e Storstedelen af indikatorerne i temaet er opfyldt
e Tilsynet har en eller flere anbefalinger

SCORE: 3 Indikatorerne er i middel grad opfyldt

e Der er en del mangler i opfyldelsen, som vil kunne afhjaelpes ved en mal-
rettet indsats

e Indikatorerne er opfyldt i forhold til en del af borgerne
e En del elementer i indikatorerne i temaet er opfyldt
e Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

SCORE: 2 Indikatorerne er i lav grad opfyldt

e Der er flere og/eller vasentlige mangler i opfyldelsen, med betydning for
borgernes sikkerhed eller autonomi, som vil kraeve en betydelig og malret-
tet indsats for at kunne afhjaelpes

e Indikatorerne er opfyldt i forhold til fa af borgerne
e Fa elementer i indikatorerne er opfyldt
e Tilsynet har en eller flere anbefalinger.
Det samlede tilsynsresultat falges op af kontakt til forvaltningen.

Indikatorerne er i meget lav grad opfyldt

e Omfattende mangler i opfyldelsen, som vil kraeve en radikal indsats for at
kunne afhjaelpes

e Indikatorer i temaet er opfyldt for fa eller ingen af borgerne

e Der er fare for borgernes sikkerhed og autonomi i en sadan grad, at det er
ngdvendigt omgaende at gribe ind

e Tilsynet har en eller flere anbefalinger.
Det samlede tilsynsresultat falges altid op af kontakt til forvaltningen.




OM BDO

BDO er en privat leverander af radgivning til de danske kommuner.

BDO gennemfarer i dag tilsyn pa savel aeldreomradet som pa det soci-
ale omrade i en lang raekke kommuner over hele landet. Pa a&ldreom-
radet omfatter tilsynene plejecentre, hjemmepleje samt traenings- og
rehabiliteringscentre. Pa det sociale omrade omfatter tilsynene bade
handicap- og psykiatriomradet, herunder aktivitets- og samvaerstilbud,
beskaeftigelsestilbud og alkoholbehandling.

BDO’s radgivningsafdeling lgser ud over tilsynsopgaver en lang rackke
forskelligartede radgivningsopgaver inden for alle sektorer i den kom-
munale virksomhed. BDO’s radgivningsafdeling beskaeftiger i dag godt
90 konsulenter med kompetencer, der daekker bredt bade i forhold til
de kommunale sektoromrader og tvaergaende kompetencer, som fx
gkonomi, ledelse, evaluering m.m.
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